
RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS 

 

OBJETO: REGISTRO DE PREÇO PARA FORNECIMENTO PARCELADO DE 
MICROCOMPUTADORES DESKTOP E NOTEBOOKS PARA ATENDER ÀS 
DEMANDAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA 

      Seguem os questionamentos atualizados: 

 Q01: Prazo de entrega: 

Está sendo solicitado um prazo de entrega de 21 dias a partir do recebimento da ordem 

inicial de fornecimento, tendo em vista que o fabricante não possui estoque de 

máquinas, garantindo ao seu cliente a entrega de produtos atualizados com tecnologia 

de ponta, questionamos se será aceito o prazo de entrega de até 45 (quarenta e cinco) 

dias após recebimento da ordem inicial de fornecimento? 

 R.: O prazo de entrega de 21 dias uteis (aprox. 30 dias corridos) poderá ser prorrogado 

se devidamente justificado. 

 Q02: Sistema Operacional: 

Na alínea “13.2.” está sendo indicado que: 

 “Deve acompanhar conjunto de mídia de instalação da licença fornecida.” 

 Tendo em vista que o apontamento 13.1. permite que a imagem do sistema operacional 

seja disponibilizada via download do site do fabricante. Entendemos que ao 

entregarmos equipamentos com o sistema operacional pré-instalado, e disponibilizar 

para download no site do fabricante: drivers, firmwares e o sistema operacional. 

Estaremos atendendo as necessidades da prefeitura de Lagoa Santa, não sendo 

necessário entregar mídias físicas junto com os equipamentos. Está correto o nosso 

entendimento? 

 R.: Está correto o entendimento. No caso do Sistema pré-instalado será aceito SO via 

download no site do fabricante dos computadores. 

Q03: Certificação: 

Na alínea "19.5." está sendo indicado que:   

             Tendo em vista o fim de vida de comercialização e suporte base do sistema 

operacional Windows 7, entendemos que ao propor equipamento dotado de certificado 

de compatibilidade (HCL) para o sistema operacional Windows 10, estaremos 

atendendo a necessidade da contratante. Está correto o nosso entendimento? 

  R.: Considerando que o suporte ao Windows 7 será encerrado em Janeiro de 

2020, está correto o entendimento, será aceito certificado de compatibilidade (HCL) 

para o sistema operacional Windows 10.  


